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Interview mit Prof. Dr. Lutz Kaufmann

Internationale Auszeichnung

fiir ein Lebenswerk

Prof. Dr. Lutz Kaufmann von der WHU - Otto Beisheim School of Management
ist als erster Wissenschaftler einer kontinentaleuropéaischen Institution von
der Academy of Management ausgezeichnet worden. Im Interview kritisiert
er den Umgang in der Offentlichkeit mit dem Thema Einkaulf.

Zum ersten Mal verleiht die Academy of Management den renommierten ,Distinguished
Scholar Award" an einen Wissenschaftler einer Institution in Kontinentaleuropa: WHU-
Professor Dr. Lutz Kaufman ist ein gefragter Experte.
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Beschaffung aktuell: Sie haben im August den
«Distinguished Scholar Award” erhalten. Damit
wiirdigt die altehrwiirdige Academy of Manage-
ment mit Sitz New York das Lebenswerk der Preis-
trdger in den verschiedenen Fachkategorien der
Managementforschung. Kommt das dem Oscar fiir
den besten Filmemacher gleich?

Lutz Kaufmann: Ja! Fiir mich fiihlt sich das ge-
nauso an. Mehr kann ich in meiner Karriere kaum er-
reichen. Die Academy of Management wurde 1936
gegriindet und hat weltweit rund 20.000 Wissen-
schaftler als Mitglieder. Das ist der mit Abstand re-
nommierteste derartige Verband.

Bemerkenswert ist auch, dass der Preis zum ersten
Mal an einen Wissenschaftler einer kontinentaleu-
ropdischen Institution vergeben wurde. Warum
erst jetzt?

Kaufmann: Gute Frage, das sollte besser die Jury
beantworten (lacht). Sagen wir so: Seit mehr als 25
Jahren bewege ich mich in der internationalen Wis-
senschaftscommunity und habe viel fiir die Disziplin
Supply Management getan. Dafiir gab es bereits ei-
nige internationale Preise fiir Forschungsarbeiten.
Und meine Doktoranden haben etwa 20 weltweite
Preise flir Dissertationen gewonnen, das ist bei 40
Doktoranden {iber 20 Jahre hinweg eine hohe Quote.
Ein Aspekt, wenn auch ein weniger bedeutender, ist
mein Engagement als European Editor des Journal of
Supply Chain Management, das im Beschaffungs-
und Logistikbereich weltweit fiihrende wissenschaft-
liche Journal.

Sie haben in GieBen studiert, dort 1993 promoviert
und 2001 habilitiert. Und nun der Preis. Kann man
eine solche Karriere in der Wissenschaft planen?

Kaufmann: Nein! Keiner dieser Schritte war zu er-
warten. Ich war der Erste in der Familie, der Abitur
gemacht hat. Ich bin nur mit meiner Mutter aufge-



wachsen: aus finanziellen Griinden war ein Studium
nicht selbstverstdndlich. Nach dem Studium wollte
ich in die USA und habe dort dank eines Fulbright-
Stipendiums einen MBA machen kdnnen. Nach der
Promotion wollte ich von der Uni zundchst nichts
mehr sehen und bin ldnger in die unternehmerische
Praxis gegangen. Alles also nicht gradlinig nach heu-
tigen Standards. Aber mit den entsprechenden Wer-
ten und festem Willen kann das jeder schaffen.

Wie haben sich die Themenstellungen der interna-
tionalen Supply-Chain-Forschung liber die Jahre
hinweg verandert?

Kaufmann: Vereinfacht gesagt: Vor zehn Jahren
lag der Fokus iiberall vorrangig auf Global Sourcing
und Organisationsthemen, heute sind es Risk, Sustai-
nability und Al. Man schaut im Prinzip aber auch im-
mer noch auf dhnliche Themen, wendet aber neuere
Untersuchungsmethoden an. Beispielsweise wurden
friither nur Korrelationen gerechnet, heute stehen
auch Konfigurationen, komplexe Zusammenspiele
verschiedener Faktoren, im Vordergrund. Und als Em-
piriker betrachten wir auch psychologische Aspekte,
wenn wir uns mit Fiihrungskraften befassen. Das ist
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in meinem Bereich wesentlich. Im April 2020 haben
Sie ja in der Beschaffung aktuell liber unsere Er-
kenntnisse hinsichtlich dunkler Persénlichkeitsmerk-
male von Einkdufern berichtet.

Ja, diese Story hat
groBes Echo ge-
funden. Ich ver-
stehe aber nicht,
warum erst jetzt
der  Verhaltens-
aspekt in der Be-
schaffung so sys-
tematisch untersucht wird. Einkauf ist keine neue
Disziplin und Verhandlung ist Alltag.

Kaufmann: Das stimmt. Aber erst mit der weltwei-
ten Globalisierung und zunehmend verzweigten Lie-
ferketten ist die Bedeutsamkeit der Schnittstellen-
funktion eines professionellen Einkaufs sehr deutlich
hervorgetreten und damit auch fiir Wissenschaftler
interessanter geworden. In der Lehre geht es mir
nicht darum, E-Procurement zu erkldren. Mir ist
wichtig, den angehenden Fiihrungskréften, Griin-
dern, Beratern oder Investmentbankern Wertschat-
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»Es ist klasse zu sehen, wie meine
Doktoranden dann in Praxis und
Wissenschaft Karriere machen.«
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Lutz Kaufmann und die WHU

je flinf Jahre Associate Fellow an
der Oxford University und Auf-
sichtsrat bei einem Zulieferer. Er
wurde mit zahlreichen internatio-
nalen Forschungspreisen und an
der WHU mit einer zweistelligen
Zahl an Best Teacher Awards aus-
gezeichnet. 2021 erhielt Kauf-
mann den ,Distinguished Scholar
Award”“ der New Yorker Academy
of Management fiir seine eigenen
Forschungsarbeiten zu Geschéfts-
verhandlungen und Einkaufsma-
nagement sowie fiir seine Leistun-
gen fiir Nachwuchswissenschaft-
ler. Unter anderem wurde er 2010
auch fiir das von ihm konzipierte
und geleitete, beste maBgeschnei-

Im Forschungsfeld der empiri-
schen SCM-Forschung zdhlt die
WHU seit Jahren weltweit zu den
Top 10-Forschungsinstitutionen.
Forschungsschwerpunkte des

56-jahrigen Prof. Dr. Lutz Kauf-
mann sind B2B-Verhandlungen
und Beschaffungsmanagement.
An der WHU lehrt und forscht er
seit 2001.In dieser Zeit war er fiir

derte Executive-Programm in
Europa (von WHU und Oxford fiir
MAN) ausgezeichnet.

Weitere Infos:

www.whu.edu

zung fir den Einkauf zu vermitteln. Sie alle sollen
spater in der Lage sein, den Einkauf aus strategischer
Perspektive heraus zu rontgen. Dazu gehort es zum
Beispiel fiir einen MBA auch zu wissen, welche Skill-
sets flir bestimmte Aufgaben im Einkauf bendtigt
werden und wie man das Spend to Sales Ratio be-
rechnet, bewertet und beeinflusst.

Die WHU ist durch weltweite Vernetzung und un-

zdhlige Projekte mit Unternehmen nah an den

Praktikern. Verstehen die Praktiker Uberall den
Wert von Forschung?
Kaufmann: Nein, das tun

»Lehrbiicher sind fiir mich
schon lange eine starre,
iiberkommene Einheit, die
immer der Aktualitat
hinterher lauft.«

sie nicht, das ist auch schwer
fiir diejenigen, die bisher noch
keinen Bezug zur betriebs-
wirtschaftlichen  Forschung
hatten. Dabei gibt es eine
ganze Reihe Kollegen in
Deutschland und in der

Schweiz, die spannende Projekte bearbeiten und
bieten. Ich meine aber, dass es eher Journalisten
sind, die den Wert von Forschung nicht kennen oder
ihn bewusst untergraben.
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Interessant ... wie meinen Sie das?

Kaufmann: Ich spreche hier nicht nur fiir mich,
sondern fiir viele Kollegen, die zum einen mangelndes
Bewusstsein fiir Qualitatsjournalismus beklagen und
andererseits den bedngstigenden Abbau von Qualitat
in bestimmten Medien. Ich finde es enttduschend,
dass viele Journalisten bestimmte Professoren fiir
manche Industrien zu Papsten hochjubeln, die in der
Forschung noch kein einziges Tor geschossen haben,
um es platt auszudriicken. Ergebnis sind professorale
Sprechpiippchen mit kommerziellen Eigeninteressen.
Klar werden bei der Recherche auch aus meiner Sicht
seriose Wissenschaftler befragt. Aber wenn deren
Aussagen dann wieder stark verkiirzt wiedergegeben
und ins Narrativ des Journalisten gepresst werden,
wird es gefahrlich. Raus kommen Spriiche wie aus
Gliickskeksen, auf dem Niveau von ,Bier macht keine
Rotweinflecken”. Und wer als Professor dieses fremde
Narrativ bereitwillig munter bedient, wird halt gerne
immer aufs Neue gefragt und gezeigt. Das Problem:
Zuhorer und Zuschauer sind ja auch unsere angespro-
chenen Praktiker ... So wird man dem von lhnen an-
gesprochenen Wert der Forschung und was sie auch
flir die Praxis leistet, nicht mal anndhernd gerecht.



Wissenschaft ist die eine Seite. Einkauf schafft es
generell nicht liber Fachmedien hinaus in Wirt-
schaftsmagazine oder den Wirtschaftsteil der Ta-
geszeitungen, es sei denn, es geht um vermeintli-
che Lieferantenverfehlung, Preisdriickerei, Korrup-
tion oder arge Verknappungen, die Unternehmen in
Handlungsnot bringen. Negativmeldungen also.
Kaufmann: Ja, und auch das wirft ein Licht auf den
Journalismus. Eigentlich sollte Lesern, Zuhorern und
Zuschauern ja auch der Mortel zwischen den Steinen
erklart werden. Das passiert aber nicht, weil es nicht
spannend genug klingt und weniger Klicks bringt.
Dann kommt auch noch
der pseudo-wissenschaft-
liche  Auto-Papst und
schiebt die Verantwortung
fiir die Chip-Krise auf Ein-
kduferversagen. Da geht es
dem Einkauf wie der Wis-
senschaft: Beide Diszipli-
nen bringen vieles voran,
das allerdings weitgehend
unter dem Radar der Of-
fentlichkeit.

Die Pandemie wére ei-
gentlich eine gute Chance
gewesen, den Einkauf
selbst neu auch in den
groBen Medien und auch
bei der seinerzeit ver-
zweifelten Bundesregie-
rung zu positionieren.

Kaufmann: Aber es niitzt
nichts, das zu beklagen. An
der WHU denken wir eh
immer nach vorne und in
nicht ganz (blichen Kate-
gorien. Unsere Absolventen
wissen wie gesagt um den

Neben Einkauf lehren Sie auch Verhandlungen.
Wie ist das organisiert?

Kaufmann: Ich fiihre dann zum Beispiel fiir den
Fulltime MBA den Negotiations-Kurs und im Global-
Online-MBA Programm einen Sourcing-Kurs ge-
meinsam mit Prof. Dr. Felix Reimann durch. Ein
Negotiations-Kurs im Bachelor sieht logischerweise
anders aus als im MBA - aber immer miissen die Teil-
nehmenden in Rollenspielen die Perspektive eines
Einkdufers einnehmen und dann beim nachsten Mal
die des Lieferanten.

Die Fragen stellte Sabine Ursel, Journalistin.
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Wert des Einkaufs, und vie-
le haben frih mit Ge-
schaftsideen Erfolgsge-
schichte geschrieben, bei
denen auch Einkauf eine
groBe Rolle spielt. Aktuelles
Beispiel: Das Berliner Tech-
Start-up Enpal ist jetzt im
Oktober nach einer kiirzlich
erweiterten Finanzierungs-
runde schon das 13. Ein-
horn, das von Absolventen
der WHU gegriindet wurde.

Unser ganzheitliches C-Teile-Management sorgt nicht nur fiir niedrige
Prozesskosten, sondern auch fiir héchste Versorgungssicherheit in
turbulenten Zeiten.

Von der frihzeitigen Identifikation potenzieller Engpésse liber die Er-
arbeitung und Implementierung strategischer Beschaffungsoptionen bis
zum laufenden Monitoring — mit unserem Safe Supply Chain Management
betreiben wir aktives Risikomanagement fir alle unsere Kanban-Kunden.
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Interessiert? Kontaktieren Sie uns!

— Ferdinand Gross GmbH & Co. KG
Daimlerstr. 8, 70771 Leinfelden-Echterdingen
www.schrauben-gross.de



